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Requer ao Executivo, instituigdo de niimero de
contato com whatsapp na Aten¢do Primdria & Saiide.

Senhor José Maria Fernandes
Presidente da Camara Municipal de Ub4
Nesta.

A vereadora que abaixo assina requer, na forma regimental, o envio de correspondéncia ao
Secretério de Satde, Sr. Paulo Vitor da Costa, solicitando a implantacdo de um nimero oficial de
WhatsApp para uso da Atencgdo Primdria a Satide, como ferramenta de apoio a comunicacgao entre os
usudrios e as Unidades de Satide do municipio.

A proposta visa agilizar o atendimento, facilitar o agendamento de consultas, fornecer
orientagoes basicas de satide, esclarecer dividas, além de fortalecer o vinculo entre os profissionais
e a comunidade. Trata-se de uma solugdo pratica, de baixo custo ¢ de grande alcance, considerando
que a maioria da populacéo jé utiliza esse aplicativo como meio de comunicagdo principal.

Além disso, a adogdo desse canal pode contribuir para reduzir filas presenciais, otimizar os
fluxos de atendimento e melhorar a resolutividade dos servicos da Atencao Primaria, respeitando, é
claro, as diretrizes de sigilo e ética profissional. Diante disso, solicita a analise da viabilidade técnica
e administrativa para a criacao e regulamentacio do uso de um nimero de WhatsApp institucional
em cada unidade de satide ou centralizado na Secretaria, conforme for mais eficiente.

Agradecemos pela atengdo e nos colocamos a disposigio para colaborar no desenvolvimento
desta iniciativa que certamente trard beneficios significativos a populacéo.

Assim, na expectativa de contar com o apoio dos nobres pares, firma.

Plendrio “Vereador Lincoln Rodrigues Costa”, da CAmara Municipal de Uba, aos 18 de agosto

de 2025.
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