Camara Municipal de Uba
ESTADO DE MINAS GERAIS

PROJETO DE LEI ORDINARIA N.° 8/2023

Dispde sobre sistema de avaliagdo publico do
atendimento recém prestado e dos demais servi¢os em
geral fornecido pelas concessiondrias de energia
elétrica, dgua e esgotamento sanitdrio, no municipio de

Ubd, e da outras providéncias.
A Cémara Municipal de Ub4 decreta:

Art. 1° As concessionarias de energia elétrica, 4gua e esgotamento sanitirio devem
disponibilizar sistema de avaliacao piblico do atendimento recém prestado e dos demais servicos em
geral, no qual deverdo constar informagdes claras e objetivas ao cliente.

Paragrafo tnico. As informag6es geradas pelo sistema de avaliagio dispostas no caput deverao
ser encaminhadas, mensalmente, ao Procon do municipio de Uba.

Art. 2° O descumprimento desta Lei sujeitard as concessiondrias as seguintes penalidades:

I - multa de 500 Unidades Fiscais do Estado de Minas Gerais (UFEMG) para cada consumidor
reclamante;

IT - multa em valor dobrado em caso de reincidéncia da reclamacio.

Paragrafo tnico. Os valores arrecadados por esta Lei serdo direcionados ao Fundo Municipal
de Protecido e Defesa do Consumidor.

Art. 3° Esta Lei entra em vigor ap6s 120 (cento e vinte) dias da data de sua publicacéo.

Plenério “Vereador Lincoln Rodrigues Costa”, da Cadmara Municipal de Ub4, aos 6 dias de

fevereiro de 2023. ‘ M m
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Camara Municipal de Uba
ESTADO DE MINAS GERAIS

JUSTIFICATIVA

O Projeto ora apresentado visa determinar que as concessiondrias de energia, dgua e
esgotamento sanitério disponibilizem sistema de avaliacao ptiblico do atendimento recém prestado e
dos demais servigos em geral, no qual deverdo constar informacoes claras e objetivas ao cliente. A
segunda inovac¢do normatiza € que as concessiondrias devem encaminhar as informacdes geradas pelo
sistema de avaliacdo ao Procon do municipio de Uba. E, por fim, foi acrescentado o art. 3° que tem a
intencdo de direcionar os recursos arrecadados ao Fundo Municipal de Protecdo e Defesa do
Consumidor, pelo descumprimento desta Lei.

Contamos com o apoio dos demais edis para a aprovacio deste importante projeto.
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Camara Municipal de Uba
ESTADO DE MINAS GERAIS

PROJETO DE LEI N.° 8/2023

COMISSAO DE INDUSTRIA, COMERCIO, AGROPECUARIA, MEIO AMBIENTE,
URBANISMO, SEGURANCA PUBLICA E DEFESA DO CONSUMIDOR

O(a) vereador(a) , Presidente da Comissiao

de Industria, Comércio, Agropecuéria, Meio Ambiente, Urbanismo, Seguranga Piblica e Defesa do
Consumidor, nos termos do Paragrafo Unico do Art. 29 do Regimento Interno, designa como relator,
para, no prazo de 15 (quinze) dias uteis, prorrogaveis por uma tinica vez por igual periodo, desde que
devidamente fundamentado e aprovado pela comissdo, apresentar Parecer ao projeto encaminhado a

esta Comissdo, o(a) vereador(a):

Ub4a/MG, 6 de fevereiro de 2023.

Relator

Presidente
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Camara Municipal de Uba
ESTADO DE MINAS GERAIS

PROJETO DE LEI N° 8/2023

COMISSAO DE LEGISLACAO, JUSTICA E REDACAO FINAL

O(a) vereador(a) ,Presidente da Comisséo

de Legislacio, Justica e Redacio Final, nos termos do Paragrafo Unico do Art. 29 do Regimento
Interno, designa como relator, para, no prazo de 15 (quinze) dias tteis, prorrogaveis por uma tinica
vez por igual periodo, desde que devidamente fundamentado e aprovado pela comissao, apresentar

Parecer ao projeto encaminhado a esta Comissao, o(a) vereador(a):

Uba/MG, 6 de fevereiro de 2023.

Relator

Presidente
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