VOTACAOQ:
Camara Municipal de Uba  ® o D reeteoe

ESTADO DE MINAS GERAIS Por: (VJ M2 N N J'? /}i/
Em 12 /09 ; 22

Jorne <ol

reador José Roberto Reis Filgueiras
Presidente da Camara

REQUERIMENTO N.° 102/2022 ENCAMINHAMENTO:

of.cmu. 913,30 Q&/ﬂ\&&
Em: ’Mf) 1) /’&_2;_

Requer a estabelecimentos comerciais informagoes
sobre politica de troca e conserto de celulares.

Senhor José Roberto Reis Filgueiras
Presidente da Camara Municipal de Ub4
Nesta.

A vereadora que abaixo assina requer, na forma regimental e apds a devida aprovagio
plendria, o envio de correspondéncia a estabelecimentos comerciais, como Magazine Luiza, Ponto
Frio, Casas Bahia e outras, informagdes sobre a politica de troca e conserto de telefones celulares
ainda na garantia.

Tenho recebido relatos de consumidores que o prazo para troca ou conserto tem sido de
quase 30 dias, portanto, pego explicagdo sobre os critérios utilizados e o motivo de ficarem com
aparelhos ainda no prazo de garantia por tanto tempo até resolverem o problema.

Assim, na expectativa de contar com o apoio dos nobres pares, firma.

Plendrio “Vereador Lincoln Rodrigues Costa”, da CAmara Municipal de Ub4, aos 12 dias de

setembro de 2022.
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