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O Vereador que abaixo assina requer, na forma regimental égv“apés"é“ﬁe%aé aprovacao
plenaria, o envio de correspondéncia a Diretoria do Consoércio Intermunicipal de Saude da
Regido Sudeste, CISDESTE, que é responsavel pelo gerenciamento do SAMU, sugerindo
melhorias no atendimento via telefone.

O SAMU ¢ o servigo de atendimento mdvel de urgéncia e emergéncia que atende a
populagdo. O servigo foi criado no ano de 2003 e faz parte da Politica Nacional de Urgéncias
e Emergéncias. Ele ajuda a organizar o atendimento na rede publica, prestando socorro a
populagdo em casos de emergéncia, seja nas vias publicas, residéncias ou empresas. Os
principais objetivos do SAMU s&o a redug&o do numero de 6bitos, o tempo de internacéo em
hospitais e as sequelas, decorrentes da falta de socorro precoce.

O atendimento é feito apds contato com a central pelo numero 192. Todavia, muitos
municipes est&o se queixando sobre atendimento com demasiadas perguntas, tornado-o
burocratico para questbes urgentes. Ha, também, reclamacdes sobre o ndo atendimento da
equipe do SAMU quando o requerente do servico via telefone desconhece dados pessoais da
vitima, tais como: nome, endereco, nomes dos pais e data de nascimento. Em situagbes de
acidentes graves € aconselhado que as vitimas ndo sejam removidas para que se evitem
maiores agravos, impossibilitando o acesso aos documentos pessoais do vitimado.

O Edil abaixo-assinado sugere que em caso de duvida sobre a autenticidade das
ligacGes, seja realizado o retorno pelo atendente ao telefone de origem, diminuindo a
incidéncia dos conhecidos “trotes”. Desta forma, a presente Representagdo propde melhorias,
em vistas de um novo conceito no que tange a eficiéncia durante o atendimento por contato
telefonico.

Solicita-se, ainda, o envio de copia para o Gabinete do Prefeito de Uba, FEMAC e
imprensa local.

Assim, esperando contar com o apoio dos nobres Pares, firma.

Atenciosamente, ‘

Plenario “Vereador Lincoln Rodrigues Costa’, da Camgfa Municipal de Uba, aos 13
dias de julho de 2015.
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