
ape Camara Municipal de Uba
ESTAD0 DE MINAS GERAIS

PARECER DA COMISSAO DE ABASTECIMENTO,
lNDUSTRIA,  COMERCIO, AGROPECUARIA E

DEFESA DO CONSUMIDOR -   CAICAD

Parecer n.a 04 de 30 de Maio de 2022.

Projeto de Lei n.a 44/2022 de 11  de Abril de 2022.

Relat6rio

0  projeto  em  epigrafe,  de  autoria  do  Vereador Jose  Damato  Neto,  com
apoiamento dos Vereadores Celio  Lopes dos Santos,  Jos6 Carlos Reis  Pereira e
da Vereadora Jane Cristina Lacerda Pinto,  "Acrescenfa §3° e §4° ao Art.  7° da Le/.
2.894,  de  1°  de junho  de  1999  que  disp6e  sobre  o  atendimento  de  cliente  em
estabelecimento bancario do Municipio''.

Vein a esta comissao, para parecer, com base no artigo 45 do Regimento
lnterno que  relata:

``Arf.  45.  Compete  a  Comissao  de  lndustria,

Comercio,    Agropecuaria,    Me.Io    Ambiente,
Urbanismo     e     Defesa     do     Consumidor
manifestar-se,    dentre    outros,     sobre    os
seguintes assuntos:

I - obras pdblicas;
11 -desenvolvimento urbano;
Ill -politicas relacionadas a pra?as e jardins;
IV    -    desenvolvimento     do    com6rcio    e
indostria;
V - pavimentagao, estradas e ruas,.
VI     -     agricultura,     inddstria,     com6rcio     e
agropecuaria;
VII    -    politicas    relacionadas    a    pragas    e
jardins;
VIIl  -mat6ria referente ao patrim6nio  pdblico
e  ao  regime juridico-administrativo  dos  bens
pablicos;
IX -direito urbanistico local;
X - regulamenta?ao sobre edifica?6es;
XI - tomar outras providencias destinadas a
defesa   e   a   preservagao   do   ecossistema,
fauna e flora do Municipio;
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XII  -  conservagao  da  natureza,   defesa  do
solo e dos recursos naturais;
XIIl   -   prote?ao   do   ambiente,   controle   da
poluigao,     coleta     seletiva,     tratamento     e
destina?ao final do lixo;
XIV - recuperagao ambiental de projetos que
verse sobre exploragao de recursos hidricos,
minerals e florestais;
X\/ - tratar de assuntos relativos aos Direitos
do Consumidor'.

Fundamentacao

0  referido  Projeto  de  Lei  versa  sobre  materia  de  competencia  legislativa
municipal,  conforme consta no artigo 287 da Lei Organica Municipal, que diz:

``Ari.    287    0    municipio,    dentro    de    sua

competencia,          promovera          o          seu
desenvolvimento     econ6mico,     agindo     de
modo     que     as     atividades     econ6micas
realizadas em  seu  territ6rio  contribuam  para
elevar  o   nivel   de  vida  e  o   bern-estar  da
populag5o  local,  bern como  para  valorizar o
trabalho humano,  conciliando a  liberdade de
inicitiva   com   os   superiores   interesses   da
coletividade.

/..J"

0 art. 21  da Lei Organica Municipal versa que:

``Arf.    21    Ao   municipio   compete   prover   a

tudoquanto diga respeito ao interesse local e
ao  bern-estar  de  sua  populagao,  cabendo-
Ihe,     privativamente,     dentre     outras,     as
seguintes atribuig6es:

I   -   Legislar   sobre   assuntos   de   interesse
local;

11   -   suplementar   a    legislag5o   federal   e
estadual, no que couber;

/..J"
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De acordo com o exposto no caput deste  Projeto de  Lei  n° 44/2022,  o mesmo
quer que seja acrescido no art.1° os seguintes paragrafos:

"Art.10  (...)

§3°  A  contaaem  de  temDo  de  atedimento
sera considera_da quando o cliente entrar na
fti!a,    a   parfir   do   inicio   do   expediente   do
banco,  independentemente se estiver dentro
ou fora do estabelecimento bancario.

§4°      As      agencias      bancarias      devem
disponibilizar   protocolo   de   atendimento   a
todos   os   clientes,    constando   o    hofario,
inclusive  aqueles  que  aguardam  em  fila  do
lado de fora, no inicio do seu expediente"

Em  sua  justificativa,  o  autor  do  Projeto  de  Lei  n°  44#022  pretende  que  a
contagem de tempo de atendimento seja considerada quando o cliente entrar na fila,
independente   se   estiver   dentro   ou   fora   do   estabelecimento   bancario.    Outra
mudanpe seria a de que os bancos devem disponibilizar protocolo de atendimento a
todos os clientes,  inclusive aqueles que aguardam em fila do lado de fora.

Por fim, e colocado no art. 2° que esta Lei entrara em vigor ap6s 30 dias da
data de sua publicagao.

Conclusao

APARECIDA SONIA FERREIRA VIDAL
MEMBRO DA COMISSAO
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