AIMINAS GERAIS

PROCON MUNICIPAL DE UB

Oficio 003/2018

Exmo. Sr. Vereador e Presidente da Comissio Parlamentar de Inquérito

Sr. Edeir Pacheco da Costa

Cumprimentando-o cordialmente e, em resposta ao oficio 015/2018, é o presente para
informar que o sistema de informatica do Procon nfo permite a apuracdo do problema em
especifico crise hidrica; e sim, engloba todos os problemas de uma forma geral.

Informo-lhe ainda, que no final de 2017 (onde comegou o ultimo problema da crise hidrica)
até nos dias de hoje, foram poucas reclamagdes e que nas quais, resolvemos de imediato junto a
Copasa.

Segue anexo, oficio resposta do questionamento que fiz ao Gerente da Copasa, para seu
conhecimento.

Sendo o que tinha para 0 momento, renovo protestos de estima e consideracio.

Atenciosamente,
Uba, 05 de fevereiro de 2018.
Jéssica E#a 1t de Agu1al
Secregéria Executiva
Procon Uba/ MG
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Camara Municipal de Uba L ﬁ éiﬂ(ﬁ/ ’ )‘é’
Sr. Vereador Edeir Pacheco da Costa T i
Rua Santa Cruz, 301, Centro
Uba/MG

Cep.: 36.500-059

Av, Raul Soares, 191 - Centro —~ Uba/MG — CEP 36.500-067
e-mail: procan@uba.mg.gov.hr
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Procon Municipal de Ubi

Envissio 1 03/02/2018 08:17

Controle Geral dos Atendimentos - Analitico

Periodo 01/01/2015 a 05/02/2018

SINDEC v. 16

Paging

17

FA Fornecedor

Consumidor

Inclusiio

Dt Baixa

Técnico

EERRET A

Assunto: Sgua / Espoto Total: 59

Area: Servigos Essenciais Total; 59
Vipo de Atendimento: Simptes Consulta Total: 59
Forma de Atendimento: Pessoalmente Total: 288

Unittade: Procon Municipal de Ubi Total: 286

Total Geral - Procon Municipal de Ub4 : 286




