CAMARA MUNICIPAL DE UBA

ESTADO DE MINAS GERAIS

O Presidente da Camara Municipal fagz
saber que o Legislativo Ubaense aprovou
0 seguinte:

PROJETO DE LEI N2 061/97

Dispae sobre o atendimento ao usuario
de servigos publicos municipais e da
outras providencias.

Art. 12 - Os 6rgaos e as entldades da Admlnlstragao
Direta e Indireta do Munlclplo € as pessoas Jurldlcas delegatarlas
de serv1go publlco municipal que prestem atendimento direto a
populagao deverao manter, em cada um de seus setores de atendimento,
quadros, cartazes ou sinais que informem:

I - o nome do setor, o horario de funcionamento e
os servigos prestados;

IT1 - as formalidades e os procedimentos a serem cumpridos,
bem como os documentos a serem providenciados pelo usuario para
a prestagao do servigo.

§ 12 - as 1nformagoes serao claras e precisas e deverao
estar em local de facil visualizagao.

§ 2° - Na entrada das dependéncias do 6rg50 ou da
entidade devera haver indicacao da localizagao dos setores de
atendimento de que trata o artigo.

Art. 22 - 0s orgaos e as entidades de que trata o
artigo anterior terao o prazo de 180 (cento e oitenta) dias para
cumprimento do disposto nesta Lei, contadas da data de sua publi-
cagao.

Art. 32 - Esta Lei entra em vigor na data de sua
publicacgao.

Art. 42 — Revogam-se as disposigoes em contrario.

Sala das Sessaes "Vereador Lincoln Rodrigues Costa',
da Camara Municipal de Uba, aos 06 de outubro de 1997.

pllocdo

Vereador Ger Bicalho Calcado
President¥ da Camara



