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PARECFR  CI.JR/071/97,   en  22  de  se€ed]r.o  de  1997.

ErmQ   Sr.
Ver`eador`  Ger.aldo  BicaTho  Caleado
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REF. :   pro]Ero  DE  LEI  NQ  o6i/97

"Dispoe   sobre  o  atendimento  ao  usu:-
rio  de  servicos  publicos  rmmicipais  e
df  outras  pr`ovidencias" .

PI8sidonte  do  Cdroro

Senhor  Presidente :

Os    Ver`eadol`es    abaixo-assinados,     membros    da    Comiss;o    de
LegislaGao,   Justiea   e   RedaGao   Final,    de   posse   do  Pr.ojeto  de  Lei  em
evidencia,   emit,em  o  seguinte  Par`ecer` :

1Q)-    Prietende   o   Vereador.   Fernando   Fagundes   a   aprovacao
do    Pro,jeto   de    Lei   em  ,evidancia,    que   "dispo,e   sobre   o   atendimento
ao  usuario  de  ser`vieos  publicos  municipais  e  da  outras  provid€ncias" .

2Q)-     Pr.etende     a     exigancia    da    co|oca€ao    de    quadros,
car`tazes   ou   sinais   mos   setores   de   atendimento   a   comunidade,   regis-
trando   de   forma   clara   o   none    do   setor,    hop;rio   de   at,endimento,
servi?os     prestados,     ben    como,     as    formalidades    e    procedimentos
a  serem  cumpridos  pelo  usu;rio;

3Q)-    Consideramos    louv;vel    a    iniciativa,    qu,e    perimite
a   evolu€ao   do   conceito   de   cidadania,   esclarecendo   o  usuario   final
dos  procedimentos  necess;rios  e  da  forma  de  atendimento.   No  entant,o,-
pr.opomos   a   altera?ao   do  prazo  par`a   adequa?ao  dos  orgaos  e  entidades
de   que   trata   o   presente   Projet,o   de   60   (sessent,a)   papa   180   (cento
e  oitenta)  dias;

4Q)-A  mat6riia  se  enquadra  na  legisla¢ao  vigente.

Assim    sendo    e    com    a    r`essalva    apr`esentada,    somos    de
parieceri  favor;vel  ;  aprova€ao.

ue  nos  parece,   S.M.J
0,   JUSTI¢A   E   REDAGAOEGISLAqsAo   DE
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Prefeitura  Municipal  de  Uba
ESTADO   DE   MINAS   GERAIS

LEI N.a 2.756, DE  14 DE OUTUBR0 DE  1997.

Disp6e sobre o atendirnento ao usudrio de
servicos ptil.tieos in:uhicipais e  dd  outras
provtd`enctas.

0  Povo do  Municipio dc  Uba,  por scus rcprcscntaiilcs,  tlc€rclou,  c
eu, em seu nome, sanciono a seguinte Lei:

ZE

Art.   1o.   Os   6rgaos   e   as   cntidadcs   da   Adininislract-io   Dircl€i   c
lndireta  do   Municipio  c   as  pessoas  j'uridicas   dclcgatai-ias   dc   scrvico
ptiblico  municipal que  prestcm  atendiincnto  dircto  a populacao  dcvcrao
manter, em cada urn de seus sctores dc atcndimcnto,  quadros,  carlazcs
ou sinals que informcm:

I  -  o  nome  do  setor,  o  horalio  dc  funcionaincnlo  c  os  scrvicos
p.restados;

11  -  as  formalidades  c  os  proccdiincntos  a  scrcm  cumpritlos,  l)cm
como   os   documentos   a   serem   providcnciados   pclo   usuario   para   a
prestacao do servico.

Paragrafo  lo.  As  informac6cs  scrao  claras  c  prccisas  c  dcvcrao
estar em local de facil visualizacao.

Paragrafo   2o.   Na   entrada   das   dcpcndencias   do   6rgao   ou   da
entidade    devera    haver    indicacao    da    localizacao    dos    sctorcs    dc
atendimento de que trata o artigo.

Art.  20.  Os  6rgaos  e  as  entidadcs  de  quc  trata  o  arligo  anterior
terao o prazo de  180 (cento e oitenta) dias para cumprimcnto do disposto
nesta Lei, contados da data de sua publicacao.

Art. 3o. Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacao.

Art. 4o. Revogam-se as disposic6cs cm contrario.

Uba,MG,  14 de outubro de  1997.
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